Anleitung Reservierungssystem

· Auf unserer Webseite kann man sich unter dem Link: Flugvorbereitung/Reservierung mit seinem Benutzernamen und Passwort einloggen.

· Sobald man sich erfolgreich angemeldet hat, sieht man eine Monatsübersicht. Möchte man Details zu einem bestimmten Tag sehen, klickt man auf das Feld unter der Datumszahl.

· Ist dieses Feld grau, liegen keine Reservierungen vor. Ist es farblich markiert, gibt es Reservierungen an diesem Tag.

· Wenn man in der Detailansicht ist und Reservierungen vorliegen, kann man diese nun sehen. Es wird vermerkt, wer wann für welche Zeit eine Reservierung vorgenommen hat.

Reservieren:

· Möchte man einen Flug reservieren, so klickt man im Hauptmenü auf den Button Reservieren
· Dort kann man das Flugzeug auswählen, angeben, ob man mit einem Fluglehrer fliegt, den Zielflughafen, Start- sowie Endzeit auswählen. Außerdem kann man angeben, um was für einen Flug es sich handelt und ggf. sonstige Bemerkungen notieren. Flugschüler können immer nur Schulungsflüge buchen.

· Möchte man Mitglieder oder externe Leute über die Reservierung informieren, kann man auf der rechten Seite die Personen auswählen oder externe Emailadressen angeben.

· Hat man alle Angaben eingegeben, klickt man auf den Button Reservieren
Stornieren / Ändern:

· Möchte man einen Flug stornieren, so geht man in die Detailansicht des Tages, an dem man den Flug reserviert hat.

· Dann klickt man auf seinen Namen. Es kommt eine weitere Detailansicht des reservierten Fluges.

· Links oben klickt man nun auf  Bearbeiten.

· Nun kann man die Daten ändern und unten auf den Button Ändern klicken. Möchte man den Flug stornieren, so klickt man auf  Stornieren.

Über den Button Listenansicht in der Monatsansicht sieht man alle Reservierungen des aktuellen Monats.

Verhaltensregeln:

 
-     Da wir keinerlei Beschränkungen einbauen können, bitten wir alle Teilnehmer, nicht  mehr als 5 Buchungen und nicht mehr als 6 Monate im Voraus zu buchen, damit alle Mitglieder die gleichen Chancen haben. Wenn Buchungen abgeflogen sind, kann wieder auf maximal 5 Buchungen aufgestockt werden.

 

-     Buchungen, die nicht wahrgenommen werden können, sind sofort zu stornieren, damit der jeweilige Flieger von jemand anderem gebucht werden kann.

 

-     Wenn technische Störungen am Flugzeug erkannt werden, die zu einer Stilllegung führen, ist dies umgehend Frank Vervoorst oder Andreas Knapp möglichst telefonisch zu melden, damit das Flugzeug als unklar gebucht werden kann und die Störung schnellstmöglich behoben wird.

 

-     Vor kurzfristig geplanten Flügen (am selben Tag) muß sich der Pilot darüber informieren, ob der Flieger gebucht ist und sich bei Flügen, die über den Platzbereich  (Erreichbarkeit über Funk, 122.000) hinausgehen, selber eintragen. Dadurch wird gewährleistet, daß man auch kurzfristig von zu Hause aus einen Flieger buchen kann.

 

-     Berücksichtigt bei der Buchungsdauer bitte die Blockzeiten ( Ausräumen, Checken, Tanken, Warmlaufen lassen, Buchführung etc.).

 

-     Der Vorstand behält sich vor, Buchungen zu stornieren (und den betreffenden Piloten darüber zu informieren), falls es die Fairness erfordert oder andere zwingende Gründe vorliegen.

